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GUIDE DE L'UTILISATEUR

1. Inscription sur la plateforme Surzur Raquettes

AL
"'::“’:';i‘ Téléchargez I'appli “SURZUR RAQUETTES" sur $
R B o coideo | Laanlan
;{.‘.‘0,0,’/ votre smartphone depuis le Play Store ou SU}{ZUR r——
Nvets I'App Store e e App Store
ou

Rendez-vous sur le site
https://surzur-raquettes.gestion-sports.com

. Renseignez une adresse email puis
SEILS . : P
cliquez sur “Connexion / Inscription”.
SURZUR

=Retour
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arganglamailen@wanadoalr
anfirmiez votre email
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/Complétez les différents champs du

formulaire, acceptez les conditions e -
\générales et cliquez sur “Inscription”. il o
Bonjour ' K
Pour activer votre compte sur SURZUR RAQUETTES , merci de
bien vouloir cliquer sur |e lien ci-dessous :
Aclivez mon comple maintenant
Dans certains cas, le lien est inactif. Vieuillez alors le copier dans la
barre d'adresse de votre navigateur.
hitps:isurzur-raquettes. gestion-sports.com/connexion.php?
unigld=6931aafe3baldisecurekey=6231aa8e28374
i f=! £l
\
Vous recevez par email un lien d'activation
e de votre espace personnel. Cliquez sur
SURZUR . . "
“Activez mon compte maintenant” ou
1 place e celanglas copiez le 2e lien dans votre navigateur.

Votre compte est maintenant activé!




2. Réservez un terrain et un créneau de jeu

Utiliser le filtre de recherche

Dans la rubrique “Réservations”, cliquez sur Activité
pour choisir votre sport, le créneau horaire souhaité et le
type de terrain.

Filtres ﬂlutiﬂn! = V7 ~
: . Jecherche
Activitd : TENNIS Acthités
Sam. dim un. Horadres :
14 18
13 14 15 e
déc. déc. déc.
Terrains :
Indoar O | | outdoor O

Choisir un court et un créneau horaire

[ , . "
Cliquez sur le court et I'horaire souhaités.
Vous pouvez ensuite inviter les joueurs qui
joueront avec vous (dans le cas d’'une partie PADEL 1

\prlvee))

I A Vet plus pogsible de créerunmanch public poer ot créne s (limite dépassée]

Mol
Mes partenabres
14:00 15000 1600
+  Ajouter 0,00 €
i7o0 180
+  Ajouter 10,00 ¢
+  Ajouter €

TOTAL H00€

Jeréserve )
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Ajouter des joueurs et effectuer le réglement

PADEL1

60min
I\ 18:00 - 19:00

/En cliquant sur “Ajouter”,
I'organisateur de la partie & prive
peut sélectionner les trois
autres joueurs en

I Ak I riest plus possible de crder un match public pour ce créneau (limite dépassie).

parcourant la base des Moi 10 crédits
(Joueurs références. \ | Mespartensves
+  Ajouter 5,00€
+  Ajouter F.00€
+  Ajouter 9.00€
TOTAL 27,00¢€

Une fois le court et I'noraire définis et les joueurs sélectionnés, cliquez sur “Je réserve”.
Vous pourrez alors effectuer le reglement de la réservation (I'organisateur de la partie
paiera l'intégralité de la réservation).

Un mail de confirmation vous sera envoyé une fois le reglement effectué.

Attention : Sur présentation de justificatif, vous pouvez bénéficier de tarifs préférentiels.
Rendez-vous a la page suivante pour les découvrir.

Réception du code d’acces

Une heure avant le début de la partie, vous recevrez un mail
contenant un code a 4 chiffres et # pour accéder au court. La
porte s'ouvrira dans un délai de 30 secondes maximum.

\

Bonjour

Votre code de réservation pour votre partie de Padel aujourd'hui a
16h00, sur le court : PADEL 1 est: ' + #




3. Si vous bénéficiez d’'un tarif préférentiel...

Dans la rubrique “Mon Club”, choisissez la catégorie qui vous concerne.
Cliquez sur “Je m’abonne” et envoyez les justificatifs demandés.

Mos abonnements

Résidents Surzurois Padel Semaine

SPORT TYPE
Pade Indoor

HEURES
Hewre Pleine Week-End

[=

DUR

Touchez ou glissez vos fichlers icl
5 15/09/2026 Formats acoeptés : PNG, JPG, JPEG, PDN

Béndficher d'une réduction pour jouer au padel en tant que résidents surzurais.

D Diocumant{s]  fournir : Justificatif de domicile

MES ABONNEMENTS »
L]
Informations utiles du club
Jusqu'h comblen de temps & l'avance puls-Je réserver ¥ hd
t &
Evtnaments Mon chub Mom sgends

Un agent de la commune validera votre demande. Une confirmation de I'activation de
'abonnement vous sera transmise par mail.

4. Si vous jouez de nuit...

Pour allumer la lumiere, appuyez sur l'interrupteur situé a l'intérieur de chaque
court. La lumiére restera allumée pendant une heure, soit le temps de la réservation.

sy -

Bouton Court n°2 Padel Bouton lumiére court de tennis



5. Si vous n'avez pas de matériel, louez-le!

4 B N\
Un locker est a votre disposition pour
la location de raquettes et balles de
padel. Suivez les instructions de la
borne et effectuez votre paiement par

carte bancaire.
\ J

6. Numéros utiles

En cas de probleme lié a la création de compte ou de génération de code ou d'acces :

0297421252
Pour tout autre probléme urgent: 06 62 39 12 52




